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Plan de Gestión de Convivencia Escolar 2026
I. Identificación

	Establecimiento
	Colegio San Francisco

	RBD
	15627-2

	Dependencia
	Particular Subvencionado
Fundación EducAtodos

	Niveles de Educación
	NT1 a IV medio

	Comuna
	Machalí

	Región
	Del Libertador Bernardo O’Higgins

	Nombre de documento
	Plan Local de Formación para el Desarrollo Profesional Docente 2026

	Año de vigencia
	2026

	Responsable de elaboración
	EGEA



I. Fundamentación del Plan
La convivencia escolar es la base del proceso de aprendizaje, del bienestar socioemocional y del desarrollo de habilidades para el siglo XXI. En coherencia con la Misión y Visión del Colegio San Francisco, que promueven el respeto por la diversidad, la inclusión, el cuidado del medio ambiente y la excelencia formativa, este Plan de Gestión de Convivencia Educativa (PGCE) 2026 articula una estrategia institucional para garantizar un entorno protector, inclusivo y pacífico.
La fundamentación de este plan se sostiene en:
· Enfoque de Derechos y Formación Integral: Garantiza a todos los estamentos un clima escolar y laboral seguro, donde el ejercicio de derechos y deberes resguarde tanto el bienestar integral del estudiantado como la autoridad pedagógica y la salud mental del personal educativo.
· Cumplimiento y Actualización Normativa: Se alinea con la Ley N° 21.809 (sobre convivencia, buen trato y resguardo del personal educativo y estudiantes), la Circular N° 482 sobre el debido proceso y medidas formativas, la Ley N° 21.545 (Ley TEA) para el aseguramiento de ajustes razonables, y la Ley N° 21.675 (prevención de violencia de género).




II.  Marco Legal y Normativo de Sustento
El presente plan no solo responde a la gestión interna, sino que se fundamenta en el siguiente marco legal obligatorio para asegurar la protección de derechos y la formación integral:
· Ley N° 21.809: Sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de las Comunidades Educativas. Marco obligatorio que regula la gestión del bienestar socioemocional, erradicación de la violencia y el resguardo de trabajadores/as de la educación y estudiantes.
· Circular N° 482 (Superintendencia de Educación): Imparte instrucciones vigentes sobre Reglamentos Internos (RICE), el debido proceso y medidas formativas previa sanción (en régimen transitorio tras la derogación de la REX N° 781 mediante REX N° 324).
· Ley N° 20.536: Sobre Violencia Escolar.
· Ley N° 21.545 (Ley TEA): Inclusión y aplicación de Ajustes Razonables.
· Ley N° 21.675: Ley Integral contra la Violencia hacia las Mujeres.
· Ley N° 21.013: Previene el maltrato y trato degradante a menores de 18 años.
· Política Nacional de Convivencia Educativa (PNCE 2024-2030): Orientaciones técnicas ministeriales.

III. Misión y Visión Institucional
Misión: El Colegio San Francisco promueve el respeto por la diversidad y el cuidado del medio ambiente, y tiene como objetivo ofrecer una educación orientada hacia la excelencia, enfocada en el desarrollo integral de los estudiantes mediante el fortalecimiento de habilidades que faciliten su adaptación a una sociedad en constante transformación.
Visión: El Colegio San Francisco pretende ser reconocido como una comunidad educativa comprometida con el respeto y valoración de la diversidad y el medio ambiente. Que fortalece la sana convivencia y fomenta el desarrollo integral de todos sus estudiantes, los que serán capaces de insertarse en el mundo profesional y/o laboral, de acuerdo a las habilidades del siglo XXI. 

IV. Objetivo General: 
Promover el bienestar socioemocional, el buen trato y la sana convivencia en el Colegio San Francisco a través de acciones formativas, preventivas e inclusivas, garantizando un entorno seguro, libre de acoso, discriminación y todo tipo de violencia para estudiantes, docentes, asistentes de la educación, directivos, madres, padres y apoderados.
V. Líneas estratégicas del plan:

Las líneas estratégicas del presente Plan de Gestión de Convivencia Educativa responden a las necesidades detectadas en la comunidad educativa y buscan fortalecer convivencia educativa, respeto y el buen trato, promoviendo la mejora continua de las prácticas pedagógicas, la inclusión transversal de la neurodiversidad, el resguardo del bienestar socioemocional de funcionarios y estudiantes, y la consolidación de un entorno escolar protegido, formativo y libre de todo tipo de violencia y discriminación.
VI. Desarrollo de Ejes Estratégicos y Objetivos Específicos
Eje Estratégico 1: Promoción del Buen Trato, Derechos y Bienestar de Toda la Comunidad
Objetivo del Eje: Garantizar el ejercicio de derechos y deberes de estudiantes, docentes y asistentes de la educación, resguardando la autoridad pedagógica y el clima laboral seguro.
	Acción
	Objetivo Específico
	Responsable
	Temporalidad
	Evidencia

	Socialización del RICE y actualización normativa según Ley 21.809
	Difundir las normas, derechos, deberes y actualizaciones legales a toda la comunidad escolar para asegurar un marco normativo claro y respetado.

	Equipo de Convivencia / Profesores Jefes

	Marzo 
Agosto (Corresponde a la actualización) (Semestral)

	Actas de reuniones de apoderados, listas de asistencia a jornadas y registros digitales de difusión.


	Jornada de Bienestar y Salud Mental
	Promover espacios de autocuidado, contención y salud mental para el bienestar integral del personal del colegio.

	Equipo de Bienestar / Dupla Psicosocial / Mutualidad
	Semestral (Agosto)

	Programa de la jornada, registro fotográfico, listas de asistencia y encuestas de satisfacción.


	Feria de Formación Ciudadana y Derechos
	Fomentar la participación activa estudiantil y la vivencia comunitaria de los derechos de la comunidad educativa.

	Estudiantes / Equipo de Convivencia

	Marzo 

	AFICHES, fotografías del evento, fichas de estand de proyectos y bitácora del evento.




Eje Estratégico 2: Bienestar Socioemocional y Salud Mental Transversal
Objetivo del Eje: Implementar instancias permanentes de aprendizaje socioemocional que respondan a necesidades individuales y grupales.

	Acción
	Objetivo Específico
	Responsable
	Temporalidad
	Evidencia

	Aplicación del Diagnóstico Socioemocional (DIA)
	Medir y monitorear el estado socioemocional de las y los estudiantes para orientar apoyos pedagógicos e institucionales.

	Coordinación académica / Profesores Jefes

	Trimestral (Marzo, Julio y Octubre)

	Reportes e informes consolidados descargados de la plataforma oficial DIA.


	Talleres formativos de Educación Socioemocional (ESE)
	Desarrollar competencias de regulación emocional, autocuidado y resolución pacífica de conflictos articuladas en Orientación.

	Profesores Jefes 

	Mensual
DOCX
	Planificaciones de clase de Orientación, leccionarios en libro de clases y material didáctico.


	Conformación y puesta en marcha del Equipo de Bienestar
	Diagnosticar, articular y gestionar oportunamente las necesidades socioemocionales y de clima escolar/laboral emergentes.

	Equipo de Bienestar / Dirección

	Abril / Continuo

	Acta de constitución formal, calendario de reuniones y bitácoras de seguimiento del plan.


	Talleres formativos en conductas autolesivas, sustancias y autorregulación
	Prevenir conductas de riesgo psicoemocional y brindar herramientas de autorregulación y manejo del estrés a los estudiantes.
	Encargada de Convivencia
	Anual 

	Registro de asistencia de estudiantes, pautas de taller y síntesis cualitativa de retroalimentación.



Eje Estratégico 3: Prevención y Erradicación del Acoso, Ciberacoso, Discriminación y Violencia
Objetivo del Eje: Prevenir todo tipo de agresiones, violencia de género y discriminación arbitraria, incluyendo entornos digitales y los alrededores del establecimiento.

	Acción
	Objetivo Específico
	Responsable
	Temporalidad
	Evidencia

	Programa de Prevención del Ciberacoso y Uso Ético de Redes Sociales
	Sensibilizar sobre la ciudadanía digital responsable y erradicar el ciberacoso entre los estudiantes.

	Encargado de Convivencia 

	Charlas programadas con Entidad Externa
	Fotografía
Lista de Asistencia


	Charlas sobre relaciones sanas, equidad y consentimiento (Ley 21.675)
	Promover vínculos de pareja saludables y prevenir la violencia intrapersonal o de género basada en el respeto.

	Encargado de Convivencia / Orientación / Redes externas

	Anual
	Asistencia registrada, material entregado y registros fotográficos de las charlas.


	Coordinación interinstitucional para resguardo de entornos inmediatos
	Establecer redes con la comunidad local (Carabineros, Salud, Municipio) para garantizar la seguridad exterior según la Ley 21.809.
DOCX
	Equipo de Convivencia / Dirección

	Junio / Continuo

	Asistencia a Reuniones externas.

	Programa de Prevención contra la Violencia de Género (SernamEG)
	Formar a estudiantes de 8° a IV Medio en la erradicación de conductas sesgadas o de violencia machista y de género.

	Encargado de Convivencia / SernamEG

	Anual (según calendario)

	Nómina de estudiantes participantes, bitácoras de los talleres e informes emitidos por SernamEG.




Eje Estratégico 4: Inclusión, Neurodiversidad y Ajustes Razonables

Objetivo del Eje: Garantizar ambientes de aprendizaje accesibles, comprensivos y respetuosos con las Necesidades Educativas Especiales (NEE) y la neurodivergencia.

	Acción
	Objetivo Específico
	Responsable
	Temporalidad
	Evidencia

	Diseño e implementación de Ajustes Razonables y DUA 
	Asegurar apoyos pedagógicos, emocionales y de regulación para estudiantes TEA/NEE en aulas regulares.

	Equipo PIE / Docentes / Coordinación Académica

	Anual / Continuo

	Apartado de Ajustes Razonables en planificaciones asignatura de orientación, planificaciones de aula con DUA.


	Talleres de sensibilización sobre neurodiversidad para familias
	Capacitar a las familias en la comprensión, aceptación e inclusión de la diversidad neurodivergente.

	Equipo PIE / Profesores Jefes / Equipo de Convivencia

	Noviembre

	Listas de asistencia a reuniones de apoderados, presentaciones digitales y pautas reflexivas entregadas.


	Semana de la Inclusión
	Generar espacios comunitarios de concientización, interacción respetuosa y valoración de las diferencias.

	Equipo PIE / Profesores Jefes / Convivencia Escolar

	Noviembre

	Cronograma de actividades de la semana, fotografías, muestras artísticas/expositivas y registro de evaluaciones.




Eje Estratégico 5: Gestión de Conflictos, Mediación y Medidas Formativas
Objetivo del Eje: Capacitar a la comunidad en estrategias colaborativas de resolución de conflictos, asegurando el debido proceso y medidas de apoyo formativo.

	Acción
	Objetivo Específico
	Responsable
	Temporalidad
	Evidencia

	Formación de "Estudiantes Líderes"
	Capacitar a alumnos representantes en técnicas de diálogo, mediación entre pares y resolución colaborativa de problemas.

	Encargado de Convivencia /Directivas de curso de estudiantes  

	Agosto Septiembre
Octubre

	Nómina de líderes por curso, bitácora del programa de formación y Material de apoyo.


	Capacitación docente en contención activa y medidas formativas
	Dotar al estamento docente de herramientas para la aplicación de medidas formativas y contención en el marco de la Ley 21.809.

	Equipo de Convivencia / Equipo PIE

	Anual (según calendario)

	Materiales de presentación, lista de firmas de asistencia de profesores y pautas de aplicación de medidas formativas.







VII.  Seguimiento y Monitoreo del Plan
El proceso de seguimiento y monitoreo continuo permite asegurar la correcta ejecución, la oportunidad y la pertinencia de las acciones diseñadas en el Plan de Gestión de Convivencia Educativa (PGCE), garantizando el cumplimiento de la normativa vigente (Ley N° 21.809, Ley N° 21.545 y Circular N° 482) y facilitando la toma de decisiones informada a lo largo del año lectivo.
1.1. Indicadores de Seguimiento (Monitoreo de Proceso)
	Eje Estratégico
	Indicador de Proceso
	Meta Referencial
	Frecuencia de Monitoreo

	Eje 1: Promoción del Buen Trato, Derechos y Bienestar
	Porcentaje de estudiantes, apoderados y funcionarios capacitados/informados en el RICE y la Ley N° 21.809.
	90% de la comunidad educativa alcanzada al cierre del primer semestre.
	Semestral (Julio y Noviembre)


	Eje 1: Promoción del Buen Trato, Derechos y Bienestar
	Porcentaje de ejecución de la Jornada de Salud Mental y Autocuidado para funcionarios.

	100% de las jornadas planificadas ejecutadas.

	Semestral (Agosto)


	Eje 2: Bienestar Socioemocional y Salud Mental
	Cobertura en la aplicación del Diagnóstico Socioemocional (DIA).

	85% de participación de la matrícula total en cada hito de aplicación.

	Trimestral (Marzo, Julio, Octubre)


	Eje 2: Bienestar Socioemocional y Salud Mental
	Porcentaje de cumplimiento en la realización de talleres y cápsulas socioemocionales en horas de Orientación.
	90% de las sesiones planificadas ejecutadas por nivel.
	Mensual


	Eje 3: Prevención de Acoso, Ciberacoso y Violencia
	Porcentaje de cursos que participan en talleres de prevención de ciberacoso y violencia de género.
	100% de los cursos focalizados (8° a IV medio).

	Semestral


	Eje 3: Prevención de Acoso, Ciberacoso y Violencia
	Sesiones de trabajo interinstitucional realizadas con redes locales (Salud, Carabineros, Municipio).

	Al menos 2 reuniones anuales de coordinación y resguardo de entorno.

	 Septiembre y Noviembre


	Eje 4: Inclusión, Neurodiversidad y Ajustes Razonables
	Porcentaje de estudiantes TEA/NEE con Ajustes Razonables diseñados e implementados.

	100% de los estudiantes diagnosticados con adecuaciones o ajustes activos.

	Semestral


	Eje 5: Gestión de Conflictos y Medidas Formativas
	Porcentaje de docentes capacitados en contención activa y aplicación de medidas formativas.

	85% del estamento docente capacitado.

	Semestral


	Eje 5: Gestión de Conflictos y Medidas Formativas
	Conformación y capacitación del programa "Estudiantes Líderes" en resolución pacífica de conflictos.
D
	100% de los niveles con al menos 2 líderes formados.

	 (Septiembre)



1.2. Reporte de Seguimiento
El reporte de seguimiento constituye el mecanismo de control operativo mediante el cual el Equipo de Convivencia Educativa (Coordinación de Convivencia, Dupla Psicosocial, Inspectoría General y Orientación) consolida y comunica el estado de avance de las acciones:
· Reunión Mensual y Ficha de Cierre: El Equipo de Convivencia se reunirá al cierre de cada mes para revisar la matriz de verificación (bitácoras digitales, leccionarios y listas de asistencia). En esta instancia se completa una Ficha Mensual de Monitoreo que categoriza el estado de cada acción 



· Informe Semestral de Avance (Julio): Presentación de un consolidado cualitativo y cuantitativo ante el Equipo de Gestión Ampliado (EGEA) y el Consejo Escolar. Este reporte incluye:

1. Porcentaje global de cumplimiento del calendario de actividades.
2. Nivel de participación por estamento en las jornadas realizadas.
3. Principales emergencias socioemocionales o territoriales detectadas que requieran redirección de recursos o ajustes a la planificación.
2. Evaluación e Impacto del Plan
La evaluación del impacto busca determinar la efectividad a mediano y largo plazo de las medidas formativas, preventivas e inclusivas ejecutadas, midiendo los cambios observados en el clima escolar, el bienestar socioemocional y la disminución de la violencia en el Colegio San Francisco.
2.1. Indicadores de Impacto
	Eje Estratégico
	Indicador de Impacto
	Meta Referencial

	Eje 1: Promoción del Buen Trato, Derechos y Bienestar
	Índice de percepción de Buen Trato y Salud Mental Laboral en la evaluación del estamento docente y asistentes de la educación.

	80% o más de valoración positiva en la encuesta anual de clima escolar.


	Eje 2: Bienestar Socioemocional y Salud Mental
	Porcentaje de estudiantes que avanzan a niveles "Adecuado" o "Satisfactorio" en las dimensiones socioemocionales medidas por el DIA entre marzo y octubre.




	Aumento de al menos un 15% de estudiantes en nivel adecuado respecto al diagnóstico inicial.


	Eje 3: Prevención de Acoso, Ciberacoso y Violencia
	Tasa de reducción de denuncias e incidentes graves de acoso, ciberacoso y violencia escolar en el establecimiento.

	Reducción de un 20% en el número de incidentes graves registrados en comparación con el período anterior.


	Eje 4: Inclusión, Neurodiversidad y Ajustes Razonables
	Grado de satisfacción de apoderados y estudiantes NEE/TEA sobre la efectividad de los Ajustes Razonables y la inclusión escolar.

	85% o más de satisfacción en la evaluación del programa de inclusión y neurodiversidad.


	Eje 5: Gestión de Conflictos y Medidas Formativas
	Porcentaje de conflictos entre pares gestionados y resueltos exitosamente a través de mediación formativa o diálogo sin requerir sanciones disciplinarias gravosas.

	75% o más de los casos leves o moderados resueltos mediante medidas formativas y acuerdos comunitarios.



2.2. Fuentes de Información para la Evaluación
Para respaldar de manera objetiva los resultados obtenidos en el plan, se consolidará información proveniente de instrumentos cuantitativos y cualitativos:
· Resultados e Informes de la Plataforma DIA (Mineduc): Datos comparativos de las tres aplicaciones anuales del Diagnóstico Socioemocional.
· Encuestas Semestrales de Percepción de Clima Escolar y Laboral: Aplicadas digitalmente a estudiantes, apoderados, docentes y asistentes de la educación.
· Registros Oficiales del Establecimiento: Libros de clases digitales, bitácoras de convivencia escolar, carpetas de seguimiento del equipo psicosocial e historial de casos del RICE.
· Grupos Focales y Talleres Reflexivos: Instancias cualitativas con el Centro de Alumnos, Subcentros de Apoderados y el Equipo de Bienestar para levantar testimonios sobre el impacto percibido en la comunidad.
· Reportes del Equipo PIE y Coordinación Académica: Fichas de seguimiento de Ajustes Razonables.



2.3. Utilización de los Resultados
La información recolectada al cierre de la evaluación anual del PGCE no será únicamente de carácter administrativo, sino un insumo estratégico para la mejora continua del Colegio San Francisco:
1. Rendición de Cuentas Institucional: Elaboración del Informe Anual de Convivencia Educativa presentado ante el Consejo Escolar, el EGEA y la comunidad educativa en la Cuenta Pública institucional, en concordancia con las exigencias de la Superintendencia de Educación y Mineduc.
2. Actualización Normativa del RICE y Protocolos: Los nudos críticos o vacíos detectados durante las mediaciones y la aplicación de la Ley N° 21.809 servirán para revisar, adaptar y actualizar el Reglamento Interno de Convivencia Escolar para el siguiente año lectivo.
3. Insumo para el Plan de Gestión de Convivencia 2027: Reorientación de presupuestos, acciones prioritarias, capacitaciones docentes y alianzas con redes externas en función de aquellos ejes que presentaron menores indicadores de logro o mayores desafíos durante el año 2026.

________________________________________________________________________________
Carretera El Cobre Eduardo Frei Montalva Nº 502 Km.4
Fono: 72-2214433/990727872
direccion@csfm.cl / www.csfm.cl
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